
Programma II anno SCIENZE UMANE 
 

Modulo 1 
 La comunicazione   
 

 La comunicazione verbale e non verbale  

 La persuasione 

 Come cambia la comunicazione in internet 
 
Modulo2 
Le relazioni sociali 
 

 Interazione e relazione 

 Le relazioni profonde 

 Cooperare fidarsi e risolvere le tensioni 
 
modulo3 
La psicologia sociale  
 

 I processi motivazionali 

 Le motivazioni 

 Emozioni e comportamento 

 Gli atteggiamenti 

 L’influenza sociale 
 
Modulo4 
 
L’intelligenza umana 
 

 Razionalità umana 

 Risolvere i problemi 

 La cognizione e l’intelligenza sociale 

 La psicologia del lavoro 
 
Metodologia della ricerca sociale  
 

 Concetti base di metodologia della ricerca:  

 Osservazione, indagini, rilevazione dati.  
 
Elementi di statistica 

 Metodo quantitativo e qualitativo. Frequenza, grafici e indici 
  
 


